Personuppgifter och integritetspolicy

Sa fungerar var tjanst

Via www.bilado.se kan du ta kontakt med oss genom att skicka in en gratis forfragan géllande f6rsaljning av ditt fordon.

Vi tar kontakt med dig enbart om vi anser att objektet ar intressant for oss att kopa in och att vi ser en affarsmojlighet i det.
Vi tar kontakt med dig antingen via telefon eller e-post. Du far ett prisférslag som du sjédlv bestimmer om du vill acceptera
eller neka.

Viljer du att sélja bilen till oss sa hjalper vi dig genom hela affarer steg-for-steg. Du far alltid fullt betalt for din bil innan den
hamtas. Vi koper din bil alltid i befintligt skick.

Bilado dr personuppgiftsansvarig och forvaltar Anvindarens personuppgifter enligt Dataskyddsférordningen (GDPR) och
annan tillamplig lagstiftning.

Vivarnar om din personliga integritet nar vi behandlar dina personuppgifter och stravar efter att uppratthalla en hog
sdkerhetsniva.

Har du nagra fragor 6ver om hur vi hanterar lagring och sédkerhet sa kan du ta kontakt med oss pa adressen nedan.

Vi vidtar atgarder for att sakerstélla att dina personuppgifter ar skyddade och att behandling sker i enlighet med géllande
dataskyddsregler.

Bilado Sverige AB

Org.nr 559036-9632
Vastmannagatan 68

113 25 Stockholm

Tel: 08-410 076 00
www.bilado.se

Ar personuppgiftsansvarig.

Hur vi samlar in personuppgifter

Genom att du skickar in en kostnadsfri forfragan om att sélja din bil.

Bilado.se samlar in de uppgifter som kravs for att kunna ge dig ett prisforslag for din bil.
Vi behover ditt namn, telefonnummer, e-post, registreringsnummer.

Dina ldmnade uppgifter behéver vi for att kunna leverera den tjanst du bett om — Att fa din bil varderad.

Vi kan komma att anvdnda dina uppgifter for kundundersoékningar, utveckling av var tjanst, marknadsforing och ge dig
erbjudanden.

Vi behover dina lamnade uppgifter for att bedriva kundservicearenden och kommunicera med dig.

Du har ratt att ndr som helst fa besked om vilka personuppgifter vi har om dig och hur vi behandlar dessa.

Du har adven ratt att begdra rattelse i fraga om personuppgifter som vi behandlar om dig. Du har dven ratt att bli raderad
"ratten att bli bortglomd”. Men ha i atanke att det kan finnas legala skyldigheter for oss att ha kvar nagon uppgift till stod
av bokforings-och skattelagen.

Vill du framfora klagomal gor du det hos www.datainspektionen.se det &r Sveriges integritetsskydds-myndighet.

Vi sparar INTE dina uppgifter om vi inte képer din bil.

Vi strévar alltid efter att dina personuppgifter ska behandlas inom EU/EES och alla vara egna IT-system finns inom EU/EES.
Vid systemmassig support och underhall kan vi dock vara tvungna att dverféra informationen till ett land utanfér EU/EES.
Oavsett i vilket land dina personuppgifter behandlas vidtar vi alla rimliga legala, tekniska och organisatoriska atgarder for
att sdkerstalla att skyddsnivan ar densamma som inom EU/EES.

Hur anvander vi cookies?

Pa vara webbsidor anvands cookies. En cookie dr en textfil som sparas ned till din enhet sa att hemsidan kan kdnna igen din
enhet. Denna cookie innehaller ingen personinformation. Det finns tva typer av cookies, permanenta och temporara (sa
kallade sessionscookies). Permanenta cookies lagras som en fil pa din enhet under en langre period, medan sessionscookies
ar temporart placerade pa din enhet och anvands bara under den tid du surfar pa sidan och forsvinner darefter.

Cookies anvands till att ge dig som besdkare tillgang till olika funktioner. | en cookie dr det mojligt att se/félja en
anvandares surfande och vi anvander cookies for att administrera och anpassa dina besok i vara onlinetjanster samt
erbjuda tillgang till sarskilt utvalda delar i vara onlinetjanster. Vi anvdander dven cookies pa var webbsida for att vi ska kunna
fora statistik 6ver vad som bestélls och hur mycket webben anvands i sin helhet.

Om du vill veta nar din enhet tar emot en cookie, kan du stalla in din webbldsare sa att den meddelar dig om det. Pa sa vis
har du mojlighet att acceptera eller avvisa en cookie. Din enhet kan ocksa stallas in sa att den avvisar samtliga cookies. For



det fall du valjer att inte acceptera cookies, vanligen notera att vissa funktioner i vara onlinetjanster inte langre kommer att
fungera sasom avsett.

Anvandarens kontaktuppgifter anvands for att Bilado skall kunna uppfylla sina avtalsenliga forpliktelser mot denne.
Stotande och krankande material inte far publiceras pa Bilado.se. Materialet som anvandare publicerar pa bilado.se far inte
vara illojalt med den verksamhet som Bilado bedriver. Missbruk av funktionerna pa bilado.se ar absolut forbjudet, daribland
att forsoka bryta sdkerhetssparrar, sprida virus eller pa olika satt forstéra for andra anvandare eller féretags anvandning av
bilado.se.

| de fall anvandare foretar handlingar i syfte att forsamra Bilados tjanst, forstéra Bilados renommé eller missleda Bilado
genom att t.ex. gora upprepade forfragningar, gora forfragningar i egenskap av foretag med syfte att eget foretags tjanst
eller skapa flera olika anvandare och gora forfragningar utan intresse att salja bilen till Bilado. Skadar eller kopierar du
Bilado kommer vi férutom att stdnga av dig, erhalla fran anvandaren ett skadestand motsvarande ett prisbasbelopp enligt
lagen (1962:381) om allman forsakring eller om skadan &r storre an sa, det belopp som skadan beraknas till. Vi kommer
dven att stimma hen som utgjort skada for Bilado i svensk domstol, observera att personen som orsakat skada kan bli
botfalld av domstol och betala hdga skadestand. Vart innehall ar skyddat av upphovsrattslagen.

Bilado arbetar aktivt fér att de uppgifter som publiceras pa bilado.se ar korrekta men kan ej garantera detta. Anvandare
dger inte ratt att stélla ekonomiska krav pa Bilado i de fall det forekommer material pa Bilado.se som inte &r korrekt.
Befriande omstdndigheter

Bilado &r befriade fran paféljd for underlatenhet att fullgora viss forpliktelse om underlatenheten har sin grund i en s.k.
befriande omstandighet.

Befriande omstdndighet ska anses bl.a. myndighets atgard eller underlatenhet, nytillkommen eller dndrad lagstiftning,
personalavgang, sjukdom eller annan nedsattning av arbetsformaga, dodsfall, konflikt pa arbetsmarknaden, blockad, brand,
oversvamning, forlust eller forstorelse av data eller egendom av vasentlig betydelse eller olyckshdndelse av storre
omfattning.

Andringar & Tvist

Bilado har ratt att utan forvarning dndra dessa allméanna villkor, antingen pa egen hand eller om lagar och férordningar
kraver detta. Anvandare uppmanas att kontinuerligt ta del av dessa allmanna villkor.

Tvister med anledning av dessa anvandarvillkor ska avgoras i allmdn domstol med Stockholms tingsratt som forsta instans.
Svensk lag skall tillampas.



